SEP TECNOLOGICO NACIONAL DE MEXICO

SECRETARIA DE
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1. Datos Generales de la asignatura

Nombre de la asignatura: | Logistica Esbelta
Clave de la asignatura: | AOC-1704
SATCAL | 2-2-4

Carrera: | Ingenieria Industrial.

2. Presentacion

Caracterizaciéon de la asighatura

La asignatura de Logistica Esbelta, aporta para el Ingeniero Industrial:
La Administracion Total de la Calidad requiere de un proceso constante, denominado
mejoramiento continuo, donde la perfeccién nunca se logra pero siempre se busca.
En economias con altos niveles de industrializacion se utiliza la expresion cero defectos para
describir los esfuerzos continuos de mejoramiento.
Una de las herramientas modernas usadas para la administracion de la calidad es Six Sigma, que
trata basicamente de reducir la variabilidad de los procesos haciéndolos estadisticamente méas
“capaces” y “contables”, teniendo siempre como meta principal la satisfaccion del cliente.
La logistica o su concepto mas evolucionado, cadena de suministros, se orienta al correcto manejo
de los recursos a lo largo del desarrollo de toda organizacidon que garanticen la satisfaccion del
cliente.
Si se toma en cuenta que el fin de toda organizaciéon es obtener mas clientes y mantener
satisfechos a los que ya posee, es fundamental aplicar la metodologia Six Sigma durante el
desarrollo de todas las operaciones involucradas en la cadena de suministros, en la blisqueda de
la mejora continua de todos los procesos, con énfasis en la satisfaccién del cliente.
Participa en la estandarizacion de operaciones para la transferencia y adaptacion de los sistemas
productivos.
Las asignaturas tienen relacién con Logistica y Cadena de suministro, administracién de las
operaciones | y Il, Procesos de Fabricacion, Estadistica, Planeacién y Disefio de Instalaciones y
Sistemas de Manufactura.

O
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Intencion didactica

El presente temario se estructura en cinco temas: Introduccién a la logistica esbelta, directrices y
métricas de una cadena de suministro, Analisis de desperdicios, Estrategias de solucién, proyecto
integrador

El enfoque sugerido para impartir la asignatura consiste en propiciar la investigacion documental
y de campo, para que posteriormente se analice en clase para un mejor aprendizaje.

Realizar una actividad integradora, que parta de la primera unidad como base para el analisis de
las operaciones de ordenes de trabajo en diferentes configuraciones de lineas de produccion,
posteriormente con el balanceo de lineas y analisis de cuellos de botella para lograr la fluidez de
los materiales conforme a la demanda y capacidad de produccién y finalmente concluir con la
programacion de organizaciones de servicio para el mejor aprovechamiento de servidores a muy
corto plazo.

De preferencia en las aplicaciones practicas, utilizar software para simulacion en logistica, desde
Promodel, Flexsim hasta el uso de software més especializado.

3. Participantes en el disefio y seguimiento curricular del programa

Lugar y fecha de
elaboracion o revisiéon

Participantes

Observaciones

Instituto ~ Tecnolégico de
Ocotlan a 27 de Octubre del
2016

Instituto ~ Tecnolégico de
Ocotlan a 27 de Mayo del 2020

Ing. José Ventura Cuevas
Cardenas
Dr. José Luis Gonzalez Garcia

Ing. José Antonio Torres
Gastelu
Ing. José Ventura Cuevas

Cardenas

Dr. José Luis Gonzalez Garcia
Ing. José Antonio Torres
Gastelu

Reunion de la Academia de
Ingenieria Industrial para la
integracion de la Especialidad
de la carrera de Ingenieria
Industrial

Reunién de la Academia de
Ingenieria Industrial para la
revision de la Especialidad de
la carrera de Ingenieria
Industrial

4. Competencia(s) a desarrollar

Competencia(s) especifica(s) de la asignatura

e Analizar, disefia, e implementa mejoras en los sistemas logisticos empresariales.

e Analizar las diversas clases de inventario porque la variacion juega un rol importante en la
manera de manejar los inventarios a lo largo de la cadena de suministros.

e Aplica herramientas metodol6gicas para desarrollar el disefio, y control de las operaciones

de forma continua.

e Utilizar la metodologia Six Sigma, es decir a “definir, medir, analizar, mejorar y comprobar”,
Los proyectos de mejora siguiendo de manera disciplinada estas cinco etapas.

e Desarrollay utiliza tecnologias de vanguardia en su area de competencia.

e Aplica métodos y técnicas para la evaluacion y el mejoramiento de la productividad.

e Aplica su capacidad de juicio critico, lo6gico, deductivo y de modelacién para la toma de
decisiones y evaluacién de resultados.
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5. Competencias previas

La asignatura de Logistica Esbelta, requiere como base los conocimientos adquiridos previamente
de Logistica y cadena de suministro garantizar el adecuado desarrollo de las competencias
objetivo de formacion de la presente asignatura.

o Disefia y analiza las cadenas de suministro.
Analiza y selecciona los sistemas de transporte.
Atiende la importancia de la configuracion de las redes de distribucién.
Utiliza la tecnologia de la informacién para mejorar las operaciones de la logistica.

6. Temario

No. Temas Subtemas

1 | Introduccioén a la logistica esbelta 1.1. Gestién de operaciones logisticas
1.2. Introduccién a la Logistica Esbelta.
1.3 Lean six sigma en la logistica

2 | Directrices y métricas de una cadena de | 2.1 Desempefio de las directrices de una
suministro cadena de suministro
2.2 Desempefio de las directrices de una
cadena de suministro
2.3 Estructura de las directrices de una cadena
de suministro
2.4 Instalaciones
2.5 Inventarios
2.6 Transporte
2.7 Informacion
2.8 Aprovisionamiento
2.9 Fijacion de precios
3 | Andlisis de los desperdicios en la | 3.1 Desperdicios en la Logistica
logistica 3.2 Inventario
3.3 Transporte
3.4 Instalaciones
3.5 Tiempo
3.6 empaque
3.7 Administracion
3.8 Conocimiento
4 | Estrategias de solucion 4.1 Estrategias de Planificacion
4.2 .Herramientas de Lean Supply:
4.2.1. Lean Supply en
Almacenamiento
4.2.2 Lean Supply en
Abastecimiento
4.2.3 Lean Supply en Manufactura
4.2.4 Lean supply en el Transporte
4.3 Estrategias y Planificacion.
4.4 Solucion de Problemas.
4.5 Procesos Operativos
5 | Proyecto 5.1. Proyecto Integrador
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7. Actividades de aprendizaje de los temas
Nombre de tema: Introduccion a la logistica eshelta

Competencias Actividades de aprendizaje
Especifica(s): Conocer las operaciones que se o Analizar el entorno de la logistica
llevan a cabo en la logistica, acampanandolo esbelta y definir la terminologia y
con el conocimiento del pensamiento esbelto y notacién.

la forma de llevar a cabo el control de las

operaciones con Lean six sigma. .
o Conocer y desarrollar el pensamiento

Genéricas esbelto en los procesos productivos
o Capacidad de analisis y sintesis. optimizar los recursos.

Capacidad de organizar y planificar.

o Habilidades basicas de manejo de la
computadora.

o Habilidades de gestion de informacién
habilidad para buscar y analizar
informacion proveniente de fuentes
diversas.

o Solucién de problemas.

Toma de decisiones.

Competencias interpersonales
o Capacidad critica y autocritica.
o Trabajo en equipo.
o Habilidades interpersonales:
tolerancia, respeto.
o Capacidad para trabajar en equipos
interdisciplinarios.

Competencias sistémicas

o Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica.

o Habilidades de investigacion.
Capacidad de aprender.

o Habilidad para trabajar en forma
auténoma.

o Dar enfoques de calidad al realizar el
trabajo
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Nombre de tema: Directrices y métricas de una cadena de suministro

Competencias Actividades de aprendizaje
Especifica(s): Entender tres directrices o Entender como una compaifiia puede
logicas: . instalaciones, |nvent§r|o oy mejorar el desempefio de la cadena de
transportacion, y tres directrices suministros en términos de la

interfuncionales: informacion, abastecimiento y
fijacién de precios,
gue determinan el desempefio de cualquier

capacidad de respuesta y eficiencia,
debemos examinar las directrices

cadena de suministro. Analizamos como se logicas e interfuncionales  del
emplean estas directrices para disefiar, planear comportamiento de la misma
y operar la cadena de suministro y definimos Instalaciones inventarios, transporte,
varias métricas que se emplean para evaluar el informacién,  aprovisionamiento  y
desemperio de cada directriz.

- fijacion de precios.
Genéricas

Competencias instrumentales

o Capacidad de analisis y sintesis.

o Capacidad de organizar y planificar.

o Habilidades basicas de manejo de la
computadora.

o Habilidades de gestion de informacién
habilidad para buscar y analizar
informacion proveniente de fuentes
diversas.

o Solucion de problemas.

Toma de decisiones.

Competencias interpersonales
o Capacidad critica y autocritica.
Trabajo en equipo.
o Habilidades interpersonales:
tolerancia, respeto.
o Capacidad para trabajar en equipos
interdisciplinarios.

Competencias sistémicas

o Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica.
Habilidades de investigacion.
Capacidad de aprender.
Habilidad para trabajar en forma
auténoma.

o Dar enfoques de calidad al realizar el
trabajo
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Nombre de tema: Andlisis de los desperdicios en la logistica

Competencias Actividades de aprendizaje
Especifica(s): Identificar los diferentes o Clasificar los desperdicios, defectos,
desperdicios en la logistica. movimientos, sobreprocesos,
_ sobreproduccién y el inventario en
Genéricas proceso todo esto aplicado a las
Competencias instrumentales operaciones logisticas.

o Capacidad de analisis y sintesis.
Capacidad de organizar y planificar.

o Habilidades basicas de manejo de la
computadora.

o Habilidades de gestién de informacién
habilidad para buscar y analizar
informacion proveniente de fuentes
diversas.

o Soluciéon de problemas.

Toma de decisiones.

Competencias interpersonales
o Capacidad critica y autocritica.
o Trabajo en equipo.
o Habilidades interpersonales:
tolerancia, respeto.
o Capacidad para trabajar en equipos
interdisciplinarios.

Competencias sistémicas
o Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica.
o Habilidades de investigacion.
Capacidad de aprender.
Habilidad para trabajar en forma

auténoma.
o Dar enfoques de calidad al realizar el

trabajo

Nombre de tema: Estrategias de solucion
Competencias Actividades de aprendizaje
Especifica(s): Identificar y aplicar las o Utilizar herramientas de forma
diferentes estrategias de solucion. sistematica para el analisis de la
cadena de suministros y asi dirigir

Geneéricas esfuerzos  administrativos a la
Competencias instrumentales eliminacion de problemas

o Capacidad de analisis y sintesis.

o Capacidad de organizar y planificar.

o Habilidades basicas de manejo de la
computadora.
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o Habilidades de gestion de informacién
habilidad para buscar y analizar
informacion proveniente de fuentes
diversas.

Solucién de problemas.

o Toma de decisiones.

Competencias interpersonales
Capacidad critica y autocritica.
o Trabajo en equipo.
Habilidades interpersonales:
tolerancia, respeto.
o Capacidad para trabajar en equipos
interdisciplinarios.

Competencias sistémicas

o Capacidad de aplicar los
conocimientos en la practica.

o Habilidades de investigacion.
Capacidad de aprender.

o Habilidad para trabajar en forma
autbnoma.

o Dar enfoques de calidad al realizar el
trabajo

8. Préactica(s)

Disefio de lineas de produccién en sus diferentes configuraciones, que muestren de manera
simbodlica las teorias aprendidas en esta asignatura, y en base a esto, determinar los diferentes
indicadores de interés en una linea de produccién

9. Proyecto de asignatura

El objetivo del proyecto que planteé el docente que imparta esta asignatura, es demostrar el
desarrollo y alcance de la(s) competencia(s) de la asignatura, considerando las siguientes fases:

e Fundamentacion: marco referencial (tedrico, conceptual, contextual, legal) en el cual se
fundamenta el proyecto de acuerdo con un diagnéstico realizado, mismo que permite a los
estudiantes lograr la comprensién de la realidad o situacién objeto de estudio para definir un
proceso de intervencion o hacer el disefio de un modelo.

e Planeacidn: con base en el diagnéstico en esta fase se realiza el disefio del proyecto por
parte de los estudiantes con asesoria del docente; implica planificar un proceso: de
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intervencion empresarial, social o comunitario, el disefio de un modelo, entre otros, segun el
tipo de proyecto, las actividades a realizar los recursos requeridos y el cronograma de trabajo.

e Ejecucion: consiste en el desarrollo de la planeacion del proyecto realizada por parte de los
estudiantes con asesoria del docente, es decir en la intervencién (social, empresarial), 0
construccion del modelo propuesto segun el tipo de proyecto, es la fase de mayor duracion
gue implica el desemperio de las competencias genéricas y especificas a desarrollar.

e Evaluacion: eslafase final que aplica un juicio de valor en el contexto laboral-profesion, social
e investigativo, ésta se debe realizar a través del reconocimiento de logros y aspectos a
mejorar se estara promoviendo el concepto de “evaluacion para la mejora continua”, la
metacognicién, el desarrollo del pensamiento critico y reflexivo en los estudiantes.

10. Evaluacién por competencias

Son las técnicas, instrumentos y herramientas sugeridas para constatar los desempefios
académicos de las actividades de aprendizaje.

11. Fuentes de informacioén

Planeacion y Control de la Produccion. Sipper-Bulfin, Mc. Graw Hill
Sistemas Integrados de Control de Produccion. Bedworth. Limusa
Justo a Tiempo. Edward J. Hay. Grupo Editorial Norma.
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